Oppekorralduse alused

1. Uldsitted
1.1. KeeleLabor OU (registrikood: 14513803) lihtub tiienduskoolituse korraldamisel
taiskasvanute koolituse seadusest ja tiiendkoolituse standardist.
1.2. KeeleLabor OU on tiienduskoolitusasutus, mis korraldab eesti keele tasemeeksamiks
ettevalmistavaid kursusi ja individuaaldpet.
1.3. Oppetdo viiakse libi aadressil Laki 11B vdi koolituse tellija koolitusruumides.
1.4. Koolitused toimuvad grupi- voi individuaalkoolitusena.
1.5. Koolituse pikkuse arvestamise aluseks on akadeemiline tund (1 akadeemiline tund on
45 minutit).
1.6. KeeleLabor OU asjaajamiskeeled on eesti, vene ja inglise keel.
1.7. Opingute alusdokument on dppekava, kus on méératletud:
1.7.1. 6ppekava nimetus;
1.7.2. 6ppekavariihm;
1.7.3. opivaljundid;
1.7.4. 6pingute alustamise tingimused, juhul kui need on eeltingimuseks 6pivaljundite
saavutamisel;
1.7.5. 6ppe kogumaht, sealhulgas auditoorse, praktilise ja iseseisva t66 osakaal;
1.7.6. Oppe sisu;
1.7.7. oppekeskkonna Kkirjeldus;
1.7.8. 6ppematerjalide loend, juhul kui 6ppekava labimiseks on ette nahtud
O0ppematerijalid;
1.7.9. 16petamise tingimused ja viljastatavad dokumendid;
1.7.10. koolituse labiviimiseks vajaliku kvalifikatsiooni, 6pi- vdi tookogemuse kirjeldus.
1.8. Oppekava ja muudatused dppekavas kinnitab KeeleLabor 0U.

2. Isikuandmete kogumine ja téétlemine
2.1. KeeleLabor OU kogub dppijate kohta jargmisi andmeid: nimi, e-post, telefon ja
isikukood. Isikukood on vajalik tunnistuse jaoks. Isikuandmeid to6deldakse
isikuandmete kaitse seaduse § 6 alusel.

3. Koolitusele registreerumine ja koolitusgrupi komplekteerimine.
3.1. Koolitusele registreerumine:
3.2. Koolitusele tuleb eelnevalt registreeruda. Registreeruda saab e-posti teel
aadressil info@keelelabor.ee vdi telefoni teel: 5538599.
3.3. Koolitusgrupi komplekteerimine:
3.3.1.0ppegrupp moodustatakse koolitusele registreerumise jarjekorra alusel. Igale
koolitusele registreerijale saadetakse kinnitus koolitusele registreerimise kohta.
3.3.2.Koolituse alustamiseks koostatakse koolitusel 6ppijate nimekiri.
3.3.3.KeeleLabor OU-1 on digus koolitusgrupi mittetditumisel koolitus ira jitta voi
koolitust edasi liikata koolitusgrupi taitumiseni. Registreerunuid teavitatakse
telefoni voi e-posti teel vihemalt lihepdevase etteteatamisega. Koolituse
drajadmisel korraldajatest tulenevatel pohjustel makstakse koolituse tasu tagasi.

4. Koolituse alustamine ja koolitusel osalemine
4.1. Koolitusel 6ppimist saavad alustada 6ppijad, kes on kursusele registreerinud, saanud
kinnituse dppegruppi arvamise kohta ning tasunud osalustasu.
4.2. Oppetdost osavottu kinnitab osaleja oma allkirjaga registreerimislehel.

5. Koolituse lopetamine ja viljaarvamise kord.
5.1. Koolituse ldbinud osalejale valjastatakse tunnistus voi tdend.
5.2. Koikidel tdiienduskoolitusel osalejatel on véimalus, kuid mitte kohustus, anda
tagasisidet nii suuliselt kui kirjalikult.
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10.

Koolituse eest tasumine
6.1. Koolituse eest tasumine toimub elektrooniliselt esitatud arve alusel. Arve tuleb tasuda
arvel margitud tidhtajaks.

Koolitusest loobumine

7.1. Kui koolitusele registreerunul ei ole véimalik koolitusest osa votta, tuleb sellest
teavitada KeeleLabor OU-d e-kirja teel info@keelelabor.ee voi telefonil 5538599.

7.2. Juhul kui osaleja teatab mitteosalemisest vihem kui 1 pdev enne koolituse algust
Oppetasu ei tagastata.

7.3. Makstud dppetasu on vdimalik kanda iile teise KeeleLabor OU libiviidava koolituse eest
tasumiseks.

Koolituse katkestamine

8.1. Koolituse poolelijaitmisel dppetasu ei tagastata. Kui katkestamiseks on mdjuv pdohjus
(haigus, komandeering vms), siis kokkuleppel KeeleLabor OU-ga saab &ppija liituda
jargmise grupiga.

Oppija éigused ja kohustused
9.1. Oppijal on &igus:
9.1.1. valida oma vdimetele ja huvidele vastav koolitusprogramm;
9.1.2. nouda kvaliteetset koolitust;
9.1.3. saada teavet KeeleLabor OU dppekorralduse ja dppekava kohta;
9.1.4. nduda dppemaksu tagastamist KeeleLabor OU siiiil 4ra jaanud kursuste eest;
9.1.5. lahkuda omal soovil enne koolituse 16ppu, kusjuures sel juhul 6ppemaksu ei
tagastata.
9.1.6. saada koolituse 16pus osalemist kinnitav tunnistus voi tdend.
9.2. Oppija on kohustatud:
9.2.1. tegutsema hadaolukorras (tulekahju, veeavarii, pommidhvardus jms) vastavalt
eeskirjadele ja koolituskeskuse tootajate korraldustele;
9.2.2. hoidma heaperemehelikult tema kasutusse antud dppevahendeid ja koolitusruumi
vara;
9.2.3. kdituma vastavalt tildtunnustatud kdlblusnormidele.

Lektorite kvalifikatsiooninduded

10.1. Lektorid peavad omama kdrgemat ja/voi pedagoogilist haridust ja olema aktiivselt
tegutsenud keeledppe valdkonnas. Tdienduskoolitust viivad 1abi lektorid, kellel on
taiskasvanute koolitaja kutse voi tdiskasvanute koolitaja kutsestandardi nouetele
vastava koolituse tunnistus.

11. Vaidluste lahendamise kord

11.1.KeeleLabor OU ja koolitusel osaleja vahel tekkinud eriarvamused ja vaidlused
lahendavad pooled eelkdige labirddkimiste teel. Kui tekkinud erimeelsusi ei 6nnestu
lahendada labiradkimistega, lahendatakse vaidlus Harju maakohtus.



